
 

 

INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
 
In conformità alla normativa sulla protezione dei dati personali, Regolamento 2016/679/EU (di 
seguito “GDPR” oppure “Regolamento”) il Titolare di questo sito web (di seguito “il sito”) informa i 
visitatori e gli utenti sui trattamenti dei loro dati personali effettuati attraverso il sito.  
In conformità alla normativa il trattamento dei dati personali sarà improntato ai principi di 
correttezza, liceità, trasparenza e tutela della riservatezza e dei diritti delle persone. Le 
informazioni dettagliate sul trattamento dei dati personali sono riportate nelle sezioni relative ai 
diversi servizi offerti, dove sono definiti limiti e modalità del trattamento dei dati di ciascun servizio, 
in base ai quali il visitatore, se richiesto, potrà dare liberamente il proprio consenso e autorizzare la 
raccolta dei dati e il loro successivo utilizzo. 
Le informazioni seguenti riguardano il sito www.fondazionezani.com e la parte di commercio 
elettronico shop.fondazionezani.com e non altri siti web eventualmente visitati dall’utente tramite la 
navigazione dai link presenti su questo sito, per i quali si rimanda alle informazioni fornite dagli altri 
siti web in merito alla loro gestione dei dati personali dei visitatori. 
 
Titolare del trattamento dei dati personali 
La “Fondazione Paolo e Carolina Zani per l’arte e la cultura” (riconosciuta da Regione Lombardia 
con decreto della Presidenza n. 413 del 30/10/2019, id. atto n. 3687 ) è Titolare per i trattamenti 
effettuati sui dati personali raccolti e ottenuti da questo sito web e determina come saranno 
conservati i dati e chi potrà avere accesso alle informazioni raccolte dal sito web. I dati di contatto 
del Titolare si trovano in fondo alla pagina. 
Ai sensi dell’art. 37 del GDPR il Titolare non è soggetto all’obbligo di nomina del Responsabile 
della Protezione dei Dati / Data Protection Officer (RDP/DPO). 
 
Natura dei dati trattati e finalità di trattamento 
 
Dati tecnici di navigazione 
I sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento di questo sito web 
acquisiscono, nel corso del loro normale esercizio, alcuni dati la cui trasmissione è implicita 
nell’uso dei protocolli di comunicazione di Internet. In questa categoria di dati rientrano: gli indirizzi 
IP, il tipo di browser utilizzato, il sistema operativo, il nome di dominio e gli indirizzi di siti web dai 
quali è stato effettuato l’accesso o l’uscita, le informazioni sulle pagine visitate, l’orario d’accesso, 
l’analisi di percorso interno e altri parametri relativi al sistema operativo e all’ambiente informatico 
del visitatore. I dati di carattere tecnico/informatico sono raccolti e utilizzati in maniera aggregata e 
non identificativa per le finalità di gestione tecnica dei servizi erogati e di analisi statistica anonima 
del traffico generato e delle pagine visitate; sono conservati nel rispetto dei principi di liceità, 
limitazione delle finalità e minimizzazione dei dati, per il tempo necessario all’espletamento delle 
finalità specificate. Tali dati potrebbero essere usati, se necessario, per l’accertamento di 
responsabilità in caso di ipotetici attacchi informatici o commissione di reati ai danni del sito. 
 
Dati forniti dagli utenti attraverso messaggi e-mail 
Il sito pubblica gli indirizzi di contatto della Fondazione, ai quali ogni persona può liberamente 
scrivere tramite e-mail: il conferimento dei dati è facoltativo. I dati saranno trattati per le finalità per 
le quali sono stati trasmessi dal soggetto interessato, saranno conservati nel rispetto dei principi di 
liceità, limitazione delle finalità e minimizzazione dei dati, per il tempo necessario alle finalità per le 
quali sono stati trasmessi. 
 
Iscrizione alla NEWSLETTER 
Il visitatore può iscriversi alla newsletter periodica che la Fondazione Zani invia ai propri abbonati 
con informazioni ed aggiornamenti su mostre, eventi e servizi, sconti e promozioni. L’iscrizione è 
facoltativa e viene usato solo l’indirizzo e-mail dell’utente, viene richiesto il consenso specifico per 
la finalità di invio periodico delle comunicazioni. Gli indirizzi e-mail per la newsletter saranno 
conservati fino alla revoca del consenso oppure alla richiesta di cancellazione da parte dell’utente, 
che sarà effettuata entro trenta giorni dal ricevimento. 
 

http://www.fondazionezani.com/
http://www.shop.fondazionezani.com/


 

 

Iscrizione all’AREA RISERVATA PRESS 
Per accedere all'area riservata "Press" e scaricare i documenti è richiesta la registrazione. 
L’iscrizione è facoltativa e viene richiesto il consenso specifico per la finalità di registrazione 
dell’account, sono raccolti solo lo username univoco e l’indirizzo e-mail dell’utente. Questi dati 
saranno conservati fino alla revoca del consenso oppure alla richiesta di cancellazione dell’account 
da parte dell’utente, che sarà effettuata entro trenta giorni dal ricevimento fatti salvi altri motivi che 
impediscono la cancellazione dei dati personali. 
 
Dati forniti nel modulo SHOP - ACQUISTA BIGLIETTO 
In queste pagine l’utente può acquistare biglietti di ingresso, catalogo e pubblicazioni, altri prodotti 
o servizi: sono raccolti solo i dati necessari per perfezionare l’acquisto e non sono richiesti o trattati 
dati personali relativi al mezzo di pagamento dell’utente, alle carte di credito, né altri dati o 
informazioni relative alle transazioni elettroniche. I dati relativi al mezzo di pagamento dell’utente 
e/o della carta di credito utilizzata saranno trattati direttamente dalla piattaforma di commercio 
elettronico esterna al nostro sito che gestirà in modo autonomo queste informazioni, pertanto si 
invita il visitatore a leggere le informazioni sul trattamento dei dati personali fornite dalla 
piattaforma di e-commerce dove viene eseguito il pagamento. 
Per gli acquisiti online con emissione del documento di vendita, con la finalità di gestire la vendita, 
adempiere agli obblighi contrattuali e legislativi ed emettere i documenti necessari, oltre ai dati 
raccolti durante la prenotazione sono richiesti anche i dati anagrafici e fiscali dell’acquirente 
obbligatori ai sensi di legge. Questi dati, che potranno essere usati anche per analizzare in modo 
statistico anonimo gli acquisti online, saranno conservati per il tempo specificato dalla normativa 
italiana in materia di conservazione di documenti fiscali e contabili relativi alle vendite. 
 
LAVORA CON NOI 
Attraverso il sito è possibile inviare le proprie candidature per lavorare presso la Fondazione; 
l’informativa completa per il trattamento dei dati personali è disponibile a questo link XXXX 
(NOTA: mettere link al documento “FZani_informativa_candidiati_lavoro.pdf”) 
 
COOKIES 
I cookies (di seguito “cookie”) sono files che vengono salvati sul dispositivo dell'utente quando 
accede al sito web, hanno lo scopo di raccogliere informazioni sulla navigazione del sito da parte 
dell’utente e possono essere ritrasmessi o riutilizzati in occasione di visite successive. 
I cookie hanno caratteristiche diverse e sono usati per diverse finalità, sia dal titolare del sito che si 
sta visitando (c.d. cookie di prima parte), sia da altri siti (c.d. cookie di terze parti) perché nel nostro 
sito sono incorporati strumenti web forniti da altre società esterne (“terze parti”). I cookie possono 
essere memorizzati in modo permanente sul dispositivo oppure avere una durata variabile (c.d. 
cookie persistenti), altrimenti sono temporanei e vengono eliminati alla chiusura del browser 
oppure avere una durata limitata (c.d. cookie di sessione). Esistono altre tecnologie come pixel 
tag, web bug, web storage e altri file e tecnologie simili che possono svolgere le stesse funzioni dei 
cookie, nella presente Cookie Policy utilizziamo il termine "cookie" anche per tutte queste 
tecnologie simili. 
 
I cookies sono classificati in categorie in base a caratteristiche e loro utilizzo: 
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Cookie tecnici o funzionali necessari 
I cookie tecnici o funzionali servono per la navigazione e fruizione del sito web, sono usati per 
assicurare il corretto funzionamento del sito o per gestire determinate funzioni di erogazione del 
sito in base alle scelte dell’utente, sono necessari e la loro disattivazione può significare la perdita 
di funzionalità del sito o l’impossibilità di navigarlo correttamente. Questi cookie possono essere di 
prima parte, ovvero depositati direttamente dal nostro sito o dominio, ma anche di terze parti, 
gestiti da altri siti web o domini diversi con i quali il nostro sito interagisce. 
Non serve il consenso del visitatore per questo genere di cookie. 
 
Cookies analitici o di prestazioni 
Usiamo questi cookie per analizzare in modo anonimo il traffico e l’utilizzo del sito da parte degli 
utenti, tracciare le visite alle pagine e contenuti del sito, per comprendere e analizzare gli indici di 
prestazione e fornire ai visitatori una migliore esperienza di utilizzo del sito; questi cookies possono 
incrociare le informazioni sulle visite al sito con altre informazioni raccolte da altri siti. 
Per questi cookie si deve informare il visitatore prima dell’accesso al sito e si deve richiede il 
consenso, in assenza del consenso specifico questi cookie non saranno trasmessi. 
 
Cookie di marketing o pubblicitari 
Si tratta di cookies utilizzati per identificare e classificare le preferenze del visitatore del sito e 
proporre pubblicità̀ ed annunci mirati in linea con le sue preferenze. La disattivazione di questi 
cookies può essere fatta senza alcuna perdita di funzionalità̀ per la navigazione del sito. 
Per questi cookie si deve informare il visitatore prima dell’accesso al sito e si deve richiede il 
consenso, in assenza del consenso specifico questi cookie non saranno trasmessi. 
 
Social Media 
Nelle pagine del sito vi sono i link ("Social Plug-in") per visitare le pagine ufficiali dei nostri profili su 
Facebook, Instagram, YouTube ed altri, oppure per visualizzare video o altri contenuti multimediali 
che si trovano in questi profili social. 
L’uso di tali pulsanti e funzionalità porta l’utente ad interagire con i servizi web offerti dai siti di 
terze parti e implica lo scambio di informazioni con tali siti, la cui gestione è regolata dalle terze 
parti. Se l'utente naviga il sito mentre è loggato al suo profilo nel social network ha già 
acconsentito all'uso dei cookie veicolati tramite il social network. La raccolta e l'uso delle 
informazioni ottenute dalle terze parti sono regolati dalle rispettive informative privacy dei social 
network, alle quali si prega di fare riferimento. 
 
Gestione dei cookie 
Al momento dell'accesso al sito è presente un Cookie Banner con l’informativa breve ed il 
collegamento a questa informativa estesa.  
Il banner permette al visitatore di impostare le preferenze sui cookie, selezionando quelli facoltativi 
o di profilazione che vuole abilitare, come impostazione predefinita sono abilitati solo i cookie 
funzionali/tecnici che sono necessari e non disattivabili. Il visitatore può rivedere le proprie scelte e 
modificare le impostazioni sui cookies che intende accettare. 
La gestione dei cookie è anche possibile cambiando le impostazioni del browser attraverso le 
seguenti possibili soluzioni, sono esemplificative e ne esistono anche altre: 

• modifica delle impostazioni del browser, che consentono o meno la memorizzazione dei 
cookie e che di norma permettono anche di impostare le regole dei cookie in modo che non 
vengano accettati quelli di "terze parti". Alcuni consentono anche di bloccare i cookie di 
alcune terze parti e non di altre, tramite una funzione che permette di indicare da quali 
domini consentire l’invio di cookie; 

• con specifici componenti software aggiunti al browser (c.d. plug-in), che specializzano le 
funzioni comunemente rese disponibili dai software per la navigazione e che possono 



 

 

essere configurati dall’utente per effettuare una selezione dei cookie sulla base dei domini 
di provenienza; 

• mediante il cosiddetto "do not track", che consente all’utente di segnalare a ciascun sito 
visitato la sua volontà di essere o meno tracciato nel corso della navigazione. Però questa 
modalità tecnica non è standardizzata e non vi è certezza che tale funzionalità sia 
implementata su tutti i domini che depositano cookie sul sito e per i quali, essendo di terze 
parti, il Titolare non controllo; 

• è possibile disabilitare i cookie di Google Analytics visitando la pagina web di Google 
(Google GaOptOut) e scaricando il componente aggiuntivo per il browser utilizzato. 

Nota: se si sceglie di bloccare tutti i cookie, la piena funzionalità del sito può essere compromessa. 
 
Base giuridica del trattamento 
I trattamenti effettuati attraverso il sito sono fondati sulle seguenti basi giuridiche: 

• L’esecuzione di un contratto di cui l’interessato è parte o l’esecuzione di misure 
precontrattuali adottate su richiesta dell’interessato; 

• L’adempimento di obblighi di leggi e norme italiane e/o comunitarie anche non derivanti 
dagli accordi contrattuali; 

• Il consenso specifico, libero e informato, quando richiesto per raccolta dati con finalità 
diverse da quelle contrattuali o di semplice navigazione. 

• Tutela del nostro legittimo interesse per attività di marketing diretto con lo scopo di 
promuovere i nostri servizi e le nostre attività (considerando n. 47 del GDPR). 

Il conferimento dei dati richiesti è obbligatorio per le finalità contrattuali e per adempimenti 
legislativi e normativi, può essere facoltativo per le altre finalità. Il mancato, parziale o inesatto 
conferimento dei dati richiesti renderà impossibile al Titolare l’esecuzione degli accordi contrattuali 
ed il conseguente assolvimento degli obblighi legislativi e normativi connessi, oltre a precludere la 
congruità del trattamento stesso. 
 
Acquisizione del consenso dell’interessato 
Il consenso, libero, informato e specifico, è richiesto per i dati raccolti nel modulo di iscrizione alla 
newsletter e per i dati raccolti nel modulo di e-shop per le finalità di prenotazione e acquisto. Il 
consenso viene dato dal soggetto interessato mediante “casella apposita” e l’invio dei dati non è 
possibile senza aver dato prima il consenso, che viene registrato e conservato dal Titolare ai sensi 
della normativa, per i fini di esibizione su richiesta dell’interessato o dell’Autorità. 
Al primo accesso al sito al visitatore viene richiesto il consenso per i cookies mediante il Cookie 
Banner, registrato con un cookie tecnico che viene conservato sino alla sua scadenza oppure sino 
a che non viene cancellato manualmente dall’utente. 
 
Modalità di trattamento e di conservazione 
Il trattamento dei dati personali acquisiti attraverso il sito sarà effettuato con strumenti elettronici 
e/o con procedure manuali, nel rispetto dei princìpi normativi e con la protezione delle misure di 
sicurezza adeguate ai rischi contro accessi non autorizzati e trattamenti illeciti, perdita o 
cancellazione, diffusione ed uso improprio. I trattamenti non includono un processo decisionale 
automatizzato di profilazione da parte del Titolare del sito. 
Per le finalità indicate i dati saranno comunicati esclusivamente a personale interno che agisce 
sotto l’autorità del Titolare, oppure a soggetti terzi designati Responsabili del trattamento quali 
professionisti, consulenti o società, per servizi funzionali alla organizzazione e gestione delle 
nostre attività o per la gestione del sito web, oppure che forniscono servizi di analisi del traffico 
generato dal sito, società e collaboratori esterni con funzioni commerciali. Inoltre, i dati potranno 
essere trasmessi anche a soggetti pubblici e/o privati per i quali la comunicazione dei dati è 
obbligatoria o necessaria in adempimento ad obblighi di leggi italiane e/o comunitarie. 
I dati personali trattati attraverso il sito non vengono diffusi in alcun modo, possono essere trasferiti 
all’interno dello Spazio Economico Europeo mentre i dati dei cookie possono essere trattati anche 
presso società negli USA che garantiscono i requisiti di protezione specificati dalla Commissione 
Europea per i trasferimenti di dati extra-UE. 
La conservazione dei dati è fatta per il tempo richiesto dalle finalità di trattamento, in subordine ad 
eventuali obblighi di legge applicabili ai dati trattati che ne richiedono la conservazione.  



 

 

I dati relativi agli acquisti fatti sul sito sono trattati per tutta la durata del rapporto contrattuale e per 
il periodo precedente preordinato alla costituzione dello stesso; nonché, dopo la cessazione del 
rapporto, entro i termini di prescrizione dei diritti e/o entro i termini di legge previsti dalla normativa 
fiscale e tributaria.  
I dati raccolti con il consenso dell’interessato saranno conservati sino alla revoca del consenso, ma 
la revoca non avrà effetto sui dati già trattati durante la validità del consenso. 
 
Esercizio dei diritti dell’interessato 
Salvo le limitazioni previste dallo stesso Regolamento, il soggetto interessato potrà, in qualsiasi 
momento, esercitare i seguenti diritti previsti dagli articoli da 15 a 22 del GDPR: 

• accesso ai dati personali; rettifica; cancellazione; limitazione del trattamento; opposizione al 
trattamento; portabilità dei dati;  

• revoca del consenso, ove previsto: la revoca del consenso non pregiudica la liceità del 
trattamento basata sul consenso conferito prima della revoca; 

• informazioni sul processo automatizzato relativo alla profilazione 

• reclamo all'autorità di controllo, presso l’Autorità del Garante Privacy o presso una 
qualunque altra analoga ed equivalente autorità europea. 

Per esercitare i propri diritti l’interessato deve rivolgersi al Titolare presso i recapiti indicati: 
 
Dati del Titolare del trattamento 
FONDAZIONE PAOLO E CAROLINA ZANI PER L’ARTE E LA CULTURA 
Casa Museo Zani, 8 Via Fantasina, 25060 Cellatica – Brescia 
Riconosciuta con Decreto della Presidenza di Regione Lombardia n. 413 del 30/10/2019, id. atto n. 
3687. 
e-mail: info@fondazionezani.com – PEC:  fondazionepaoloecarolinazani@unapec.it  
Codice Fiscale: 98204550176 - P.IVA: 04142750985 – codice SDI: WH6JX8P 
 
Aggiornamento delle informazioni sul trattamento dei dati personali 
Il costante aggiornamento del sito e dei servizi offerti attraverso il sito, come anche l’eventuale 
entrata in vigore di nuove normative di settore, potrebbe comportare la necessità di variare le 
modalità di trattamento dei dati personali attraverso il sito e, di conseguenza, la nostra privacy 
policy potrebbe subire modifiche nel tempo. Invitiamo il visitatore a consultare periodicamente 
questa pagina per restare aggiornato su queste informazioni. 
Versione: ottobre 2023 
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